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Berliner Beauftragte fiir Datenschutz und Informationsfreiheit
Alt-Moabit 59-61, 10555 Berlin

Frau Geschdftszeichen: 182.47 4
Christina Franke Abteilung: Il
Hirschstr. I Bearbeiter:in: ]
76228 Karlsruhe
Telefon: 030 13889-0
Durchwahl-Nr.: 334
Datum: 28. Oktober 2022

Auskunft nach Art. 15 Dafénschutz-Grundverordnung (DS-GVO)
lhre E-Mail vom 27. September 2022; unser Schreiben vom 19. September 2022

Sehr geehrte Frau Franke,
anldsslich Ihrer Riickfrage mit der o. g. E-Mail weisen wir ergénzend auf Folgendes hin:

Wir haben Ihren Antrag auf Auskunft nach Art. 15 Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO)
vom 2. August 2022 per Schreiben vom 19. September 2022 vollumfénglich beantwortet. Ihr
Recht aus Art. 15 DS-GVO beschrankt sich dabei auf die Verarbeitung lhrer personenbezoge-
nen Daten sowie die in Art. 15 Abs. 1 DS-GVO genannten Informationen.

Soweit Ihre Eingabe per E-Mail vom 18. November 2021 als Antrag nach Informationsfreiheits-
gesetz zu werten war, haben wir diese unter dem Aktenzeichen 1391.189 bearbeitet und lhnen
dazu bereits am 3. Dezember 2021 eine abschlieBende Nachricht tibermittelt.

Wie in unserem o. g. Schreiben bereits dargelegt, haben wir lhre Eingabe dariiber hinaus bis-
her nur als allgemeinen Hinweis gedeutet und kein Beschwerdeverfahren im Sinne des Art. 77
DS-GVO eingeleitet. Weiterhin sind fiir uns aus dem von lhnen vorgetragenen Sachverhalt
keine konkreten Anhaltspunkte fiir Datenschutzverstsfie im Zusammenhang mit der Verarbei-
tung lhrer personenbezogenen Daten im Berliner Verwaltungsportal (Serviceportal Berlin) zu
erkennen. Vielmehr verweisen Sie hauptsdchlich auf im Internet veréffentlichte Anfragen und
Beschwerden, die offenbar in anderen Bundesldndern gestellt wurden und dufern Vermutungen
zu méglichen Datenschutzverstéfien. Substantiierte Hinweise, die auf eine nicht datenschutz-
konforme Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten im Zusammenhang mit lhrer Anmel-
~dung im Servicekonto Berlin schlieBBen lassen, haben Sie weiterhin nicht vorgetragen.
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Bitte haben Sie dafiir Verstdndnis, dass wir unter diesen Umsténden und angesichts unserer be-
grenzten Kapazitdten bisher noch keine Grundlage fiir die Eréffnung eines Beschwerdeverfah-
rens in dieser Angelegenheit sehen.
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